
  

SPORTELLO DI ASCOLTO PSICOLOGICO   

I.C. CINQUE GIORNATE – SCUOLA PRIMARIA  

A.S. 2024/2025  

  

Il progetto “Sportello di Ascolto Psicologico” sarà proposto a tutte le classi della scuola primaria 

dell’Istituto Comprensivo in modo da promuovere il benessere degli alunni, sia sul piano 

individuale che del gruppo-classe, con un’attenzione alla prevenzione del disagio scolastico. Lo 

psicologo che attua il servizio presso la Scuola svolge azioni di sostegno psicologico, orientamento, 

aiuto e prevenzione, focalizzandosi sull’ascolto e sulla comunicazione, sui compiti evolutivi, sulle 

dinamiche affettivo-relazionali e sugli aspetti cognitivi che caratterizzano i bambini e il contesto di 

crescita nel quale vivono quotidianamente  

1.1 A chi è rivolto  

Lo spazio di ascolto all’interno della scuola è rivolto ad insegnanti e genitori. In particolare questo 

vuole essere uno spazio in cui rimotivare e sostenere gli insegnanti nel loro lavoro e nelle loro 

difficoltà fornendo un punto di vista esterno e degli strumenti che gli aiutino a “rimettersi in gioco” 

di fronte alle situazioni di maggior difficoltà relative alle fatiche che possono manifestarsi con singoli 

bambini, con il gruppo classe o nella comunicazione scuola-famiglia.  Lo spazio vuole altresì offrire 

una possibilità di dialogo e di condivisione in un ambiente protetto dove la crisi può costituire una 

inaspettata occasione per nuove scelte e si auspica che sia colta dall’equipe didattico-pedagogica di 

ogni classe e non solo dalle singole insegnanti affinché si possa sollecitare e motivare un lavoro di 

gruppo e non individuale.  

Lo Sportello si costituirà anche come spazio di incontro e confronto con i genitori che lo desiderano, 

come sostegno e aiuto nella comprensione e gestione delle difficoltà che possono insorgere; avrà 

altresì l’obiettivo di sostenere modalità di lavoro sinergiche tra i diversi adulti di riferimento per i 

bambini, attraverso una facilitazione delle relazioni tra insegnanti e famiglie rispetto al loro percorso 

di crescita e, in un’ottica di promozione del benessere scolastico e personale.  

Lo Spazio Ascolto potrà raccogliere le fatiche dei bambini e di conseguenza, se necessario, dare 

indicazioni alle insegnanti e ai genitori sui servizi del territorio più adatti ad accogliere le specifiche 

difficoltà.   

1.2 Modalità di accesso   

Per prenotare un appuntamento è possibile contattare la Dott.ssa Alessia Pirola inviando una e-mail 

all’indirizzo sportelloprimaria.5giornate@gmail.com allegando il consenso informato, reperibile dal 

sito della scuola o richiedendolo tramite la suddetta email.  

  



  
1.3 Tempi e luoghi  

Lo spazio ascolto sarà attivo a partire da Lunedì 4 novembre 2024 fino a maggio 2025. A partire da 

tale data, lo spazio ascolto sarà aperto il lunedì mattina e pomeriggio a rotazione secondo il 

calendario allegato. Sarà possibile avere appuntamenti della durata di un’ora ciascuno.   

Lo sportello sarà attivo sia nella modalità a distanza, utilizzando per gli incontri la piattaforma Meet, 

sia in presenza presso lo spazio adibito all’interno della scuola. La modalità verrà concordata di volta 

in volta a seconda delle singole esigenze in modo da poter agevolare il più possibile l’accesso.  

Si ricorda che i colloqui sono tutelati dalla massima riservatezza e dal segreto professionale e che le 

attività di ascolto verranno realizzate attraverso colloqui di consulenza e non hanno carattere 

terapeutico.   

Di seguito si riporta il calendario dettagliato:  

  

DATA ORARIO ORE 

Lunedì 4 novembre  15:45 – 18:45 3 

Lunedì 11 novembre 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 18 novembre 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 25 novembre 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 2 dicembre 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 16 dicembre 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 13 gennaio 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 20 gennaio 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 27 gennaio 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 3 febbraio 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 10 febbraio 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 17 febbraio 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 24 febbraio 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 3 marzo  8:45 – 11:45 3 

Lunedì 17 marzo 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 24 marzo 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 7 aprile 15:45 – 18:45 3 

Lunedì 14 aprile 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 5 maggio 8:45 – 11:45 3 

Lunedì 19 maggio 15:45 – 18:45 3 

TOTALE ORE  60 

 


